Osobowos¢ ksztattuje si¢ nie przez pickne stowa,
lecz pracg i wlasnym wysilkiem.
Albert Einstein
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Ambasador
Przedsi¢biorczosci

Anna Kolisz

Moja wizja, cele, dzialania i sukcesy

WYK./FOT.:SEBASSTIAN SKALSKI

Anna Kolisz

Jestem zalozycielkg, wiceprezesem i dyrektorem zarzqdza-
jacym firmy ANKOL, dzialajqcej w sektorze lotniczym.
Rodzinny biznes prowadz¢ wraz z mezem Czeslawem,
w czym pomagajg nam syn Eryk i synowa Karolina.
Razem tworzymy zarzqd spotki. Zajmuje si¢ adminiscro-
waniem caloscig firmy, zarzqdzajqc finansami, kapitatem
ludzkim, marketingiem, infrascrukcurg i informatykg.
Moj mgz jest dyrektorem generalnym i zajmuje si¢ za-
rzgdzaniem politykg handlowq i technikg lotniczq. Firma
ma siedzib¢ w Chorzelowie k/Mielca, w woj. podkarpac-
kim. Zatrudniamy 50 pracownikéw obstugujgcych wie-
lojezyczne rynki calego swiata. Zaréwno w biznesie jak
i w Zyciu staram si¢ dziata zgodnie z zasadg: ,Podgzaj za

swojg pasjg, a sukces bedzie podgzat za Tobq”.

Realizuje konsekwentnie moja wizje zbudowa-
nia wlasnej silnej marki Ankol, ktéra zdobywa
szacunek i przetrwa nastepne pokolenia. Przy-
szto$¢ to wizja, terazniejszo$¢ to dziatanie.

Jasno okreslony cel wyznacza kierunek dzia-
tania. Swiadomos¢ celu rodzi determinacje do
osiggania go. By odnie$¢ sukces trzeba nastawi¢
sie na dtugofalowe dzialanie.

AMBASADOR PRZEDSIEBIORCZOSCI W POLSCE

Mam zasade, ktorg wpoila mi moja mama, ze
to, co robig, musze wykonywac tak, by nikt tego
nie zrobil ode mnie lepiej. Ta zasada zrodzita
we mnie doktadno$¢ na poziomie perfekeji.

Wazng umiejetnoscig jest pokonywanie trudno-
$ciiprawidlowe wyciaganie z nich wnioskéw na
przysztos¢. ,,Porazki uczg pokory i skupienia na
uwaznym dziataniu bez obnizania lotu.”
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Zalozycielka i wiceprezes zarzadu Ankol Sp. z o.0.

Pracujemy w branzy lotniczej
Oferujemy cze$ci zamienne do samolotow i $mi-
glowcow cywilnych i wojskowych oraz naprawy
i remonty. Dzialamy w bardzo wymagajacym
sektorze gospodarki i osiagnelismy pozycje lidera
wsrdd prywatnych dostawcow dla lotnictwa. Po-
przez spelnianie wysokich wymagan kontrahentéw
oraz dziatajac w oparciu o miedzynarodowe normy
jakosci towardw, ustug i dostaw marka ANKOL
umacnia zdobyte zaufanie. Firma posiada przed-
stawicielstwa zachodnich producentéw w zakre-
sie dystrybucji wyrobéw dla lotnictwa. Dzieki tej
wspolpracy zostal stworzony swoisty pomost tech-
nologiczny, umozliwiajacy transfer nowoczesnych
technologii zachodnich do najnowszych produkeji
lotniczych w krajach Europy Wschodnie;j.

Ustugi firmy ANKOL
Firma ANKOL $wiadczy ustugi w zakresie zakupu
i sprzedazy wyrobow lotniczych. Zawierajac kon-

Ankol Sp. z o.0.

- ANKOL to firma handlowa z ponad 27 letnim doswiadczeniem,
specjalizujgca si¢ w dostawach towarow, ustug i nowych tech-
nologii dla lotnictwa w kraju i na swiecie. Dzialalnos¢ firmy
warunkujg posiadane zezwolenia rzgdowe w zakresie obrotu
specjalnego towarami i uslugami o znaczeniu strategicznym,
dla lotnictwa wojskowego i cywilnego, policji oraz strazy gra-
nicznej. Firma posiada uprawnienia do udzialu w przetargach
panstw NATO. Aktywnos¢ handlowa firmy obejmuje kraje
Ameryki Lacinskiej, Europy i Dalekiego Wschodu.

trakty na dostawy czesci zamiennych czy ustug
remontowych, firma zapewnia swoim odbiorcom
ich najwyzsza jakos¢. Dzieki posiadanej autory-
zacji amerykanskiego producenta nowoczesnych
technologicznie lozysk bezobstugowych, oferta
ANKOL zostala rozszerzona o dystrybucje w Eu-
ropie Wschodniej bezsmarowych tozysk do wielu
typow samolotow. Jest to produkt wysokiej jako-
$ci, nie wymagajacy Zadnej ingerencji w okresie
eksploatacji. Nowoczesna technologia produk-
cyjna tych tozysk oparta jest na KARON-nie, co
czyni je niezwykle odpornymi i bezpiecznymi.
ANKOL jest dostawca bezobstugowych to-
zysk §lizgowych oraz watéw napedowych dla
przemystu lotniczego, a takze tozysk do urza-
dzen hydrotechnicznych, takich jak: generatory
do hydroelektrowni, tamy i $luzy. Wieloletni
kontrakt z producentem lozysk z USA, umozli-
wia realizacje zamoéwien na ich dostawy do pro-
dukeyjnych zakladéw w Europie Wschodnie;j.
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Anna Kolisz

Wizja prowadzi do sukcesu

Zaufanie do wlasnej silnej marki ANKOL

Wizja wilasnej firmy
Czulam satysfakcje z samorealizacji, ale jedno-

cze$nie rosngcg potrzebe dalszego wykazywa-
nia sie. W tym czasie mdj maz, jako inzynier
prowadzacy uruchomienie produkcji samolo-
tow AN-28 w mieleckich zaktadach lotniczych
PZL MIELEC, otrzymal propozycje pracy we
Lwowie. Kontrakt wigzat si¢ z wyjazdem z Pol-
ski. Uwazatam, Ze moje miejsce jest przy mezu,
a rodzina powinna by¢ razem. Zdecydowalam
przerwa¢ prace i wyjechaliémy razem z synem.
Kolejny etap zycia byt czasem poznawania no-
wych §rodowisk i rynkéw. Obserwujac potrzeby
rynkowe i szanse wymiany handlowej, powoli
rodzit si¢ pomyst na biznes. W mojej glowie
tworzyla sie wizja, ktéra doprowadzita mnie,
krok po kroku, do miejsca, w ktérym jestem

dzisiaj. Ta my$l sklonita mnie do odwaznych
decyzji. Wrécitam z synem do Polski, by spré-
bowac swoich sit w biznesie. Rozpoczal sie czas
burzliwych przemian politycznych i gospodar-
czych w kraju. Podjelam na ten czas niemal re-
wolucyjng decyzje o rezygnacji z dalszej pracy
zawodowej. W dwczesnych warunkach byl to
akt odwagi. Ja t¢ odwage i wiar¢ w powodzenie
miatam po moich przedsiebiorczych rodzicach.
Wiedzialam takze, ze wlasny biznes daje pewna
niezalezno$¢, ale jednoczesnie wymaga wiel-
kiej odpowiedzialno$ci i zaangazowania, aby
utrzymac sie na rynku. Jednak z optymizmem
podjelam to wyzwanie. W 1991 roku zalozylam
wlasna firme nastawiong na wymiane handlo-
wa. Juz na starcie miatam jasng wizje tego, co
chce robi¢, doktadnie wiedziatam jaki mam cel.

Wizja wiasnej silnej marki

Bylam bardzo zaangazowana w prace. Zajmo-
walam sie nawigzywaniem kontaktow, sporzg-
dzaniem ofert, realizacja kontraktow zagranicz-
nych i ich rozliczaniem. Poczgtkowo moim biu-
rem byt pokéj syna. Zarobione pienigdze inwe-
stowatam. Bylam tak pochlonieta pracg, ze nie
czutam zmeczenia. Az trudno wyobrazi¢ sobie
dzi§ tamte warunki pracy, bez internetu, kse-
rokopiarek, I-phonéw. Mimo tak odmiennych
warunkow, realizowatam konsekwentnie moja
wizje zbudowania wlasnej marki. Marki, ktéra
zdobedzie szacunek, bedzie silna i przetrwa na-
stepne pokolenia. Wkrétce po powrocie do kra-
ju, maz stanal w obliczu masowych zwolnien.
Z dnia na dzien stal si¢ bezrobotny. Wtedy zde-
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cydowalismy, ze bedziemy wspdl-
nie budowa¢é marke ANKOL. Byla
to wlasciwa decyzja. Polaczone sily
i entuzjazm do dzialania otwieraty
nowe perspektywy i szanse. Na-
sze biuro handlowe z pokoju syna
przenieslismy do nowo wybudo-
wanego budynku obok domu. Po-
faczenie wspdlnych doswiadczen
zawodowych i wiedzy wniosty
w firme nowg energie. M6j maz,
jako inzynier budowy statkéw po-
wietrznych z bogatym dorobkiem
zawodowym i wiedza techniczna,
nadal nowy kierunek dziatan han-
dlowych w sektorze lotniczym. By zwigkszy¢
tempo rozwoju zatrudnialam pierwszych pra-
cownikéw. Nasze kompetencje i umiejetno-
$ci uzupelnialy sie, a firma nabrata dynamiki.
Rozpoczetam starania o zezwolenia rzagdowe
w zakresie dostaw dla lotnictwa wojskowego
i cywilnego. ANKOL byta pierwsza prywatng
firma, ktéra przelamata monopol panstwowy
w obrocie specjalnym dla lotnictwa. Uzyskanie
tych uprawnien bylo przelomem w prowadzo-
nej dzialalnosci. Firma, jako solidny dostawca,
wyspecjalizowala sie w dostawach czgéci za-
miennych i ustug remontowych dla lotnictwa.
ANKOL stata sie rozpoznawalng i silng marka.

Z perspektywy czasu utwierdzam sie w prze-
konaniu, ze majac jasna wizje tego, co chcemy
w przyszlosci osiagnaé, wynikajaca z checi samo-
realizacji i czerpania zadowolenia z wykonywanej
pracy, to koficowy sukces jest tylko kwestig czasu.
Mysle, ze jesli robimy to, co naprawde kochamy,
to bardzo mocno si¢ w to angazujemy i wielokrot-
nie zwigkszamy szanse na upragniony sukces. Tak
dziata wizja, ona nas prowadzi i w koncu staje rze-
czywistoécig. Najpierw co$ tworzymy w glowie,
a potem dopiero widzimy to w realnym zyciu.

Wizja budowy zaufania do marki

Mimo wyspecjalizowania si¢ firmy i ukierunko-
wania jej dziatan handlowych na dostawy towa-
réw i ustug dla lotnictwa, to na globalnej arenie
nic nie gwarantuje sukcesu tak bardzo, jak zaufa-
nie do marki. Czesto bywa tak, ze nawiazanie no-
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wych relacji biznesowych w dostawach dla lotnic-
twa trwa latami. Odbiorcy muszg by¢ przekonani
o naszej skutecznosci, wiarygodnosci i jakosci.

Zaufanie do marKki i jej oferty stale buduje na
przyjetym w firmie systemie wartoéci, takich
jak solidno$¢, wiarygodno$¢, profesjonalizm
i etyka. Te wartosci sg dla mnie stabilnym fun-
damentem, na ktérym stoi cata firma ANKOL.
Wizja zbudowania duzego zaufania do mojej
marki, ktéra powstata wiele lat temu, rowniez
sie urzeczywistnita. Teraz codziennie wszyscy
w firmie dbamy, aby to zaufanie bylo jeszcze
wieksze i w zadnym szczegole niepodwazalne.

Uwazam, ze zmiennos$¢ rynkow jest wpisa-
na w czasy, w ktorych zyjemy. Dlatego nalezy
z uwaga obserwowaé zachodzace zmiany i po-
trzeby rynkowe, by nie pozwoli¢ wyprzedzic si¢
konkurencji. Wdrazanie nowych rozwiazan po-
zwala i1§¢ z duchem czasu i rozwija¢ sie, by za-
stugiwa¢ na miano nowoczesnej i wiarygodne;j
firmy. Wiara w powodzenie pozwala z odwaga
podejmowac nowe wyzwania i osigga¢ satys-
fakcjonujgce wyniki, ale trzymanie si¢ wspo-
mnianych wartoéci jest w mojej firmie decyzja
strategiczng, co nigdy nie ulegnie zmianie. To
gwarantujemy kazdemu z naszych Klientow.

Wizja, ktéra prowadzi naszg firme, to ciagle
umacnianie osiggnietej pozycji, rozszerzanie
oferty handlowej oraz dalsza ekspansja. Jestem
$wiadoma, ze realizacja tego zalozenia opiera
sie na ciagtym zaangazowaniu calego zespotu
w proces doskonalenia naszej dziatalnosci.
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Cele wyznaczaja kierunek

Osiz}gniqte cele Zostajg nagrodzone

Pierwsze cele

W 1991 roku zalozylam wtlasng firme nasta-
wiong na wymiane handlows. Juz na starcie
dokladnie wiedziatam jaki mam cel. Sprofilo-
walam dzialalno$¢ na handel zagraniczny. Ob-
serwujac rynki dostrzegatam ogromne potrze-
by w kraju, jak i u wschodnich sasiadéw. Wyko-
rzystalam szanse stworzone przez gospodarke
wolnorynkows. Moim celem byto realizowanie
duzych zamodwien. Pamigtam doskonale moje
najwicksze kontrakty, ktore wykreowaly mi
dalsze mozliwoéci rozwoju. Byly to kontrakty
na dostawe ziemniakéw dla zakladéw lotni-
czych w Kijowie, na dostawy tasm transporte-

rowych do portu w Odessie, czy akumulatoréw.
Pierwsze sukcesy pozytywnie mobilizowaly
i dodawaly wiary w dalsze powodzenie. Wizja
inspiruje do dzialania, natomiast cele wplywaja
na efektywno$¢.

Wyznaczanie celéw

Jasno okreslony cel wyznacza kierunki dziata-
nia. Swiadomos¢ celu rodzi dyscypling i deter-
minacje do osiggania go, a nastepnie do sukce-
su. Skala sukcesu moze by¢ rézna, w zaleznosci
od naszych mozliwoéci i zaangazowania. Trze-
ba docenia¢ kazde nowe osiagniecie. Wazna
jest samodyscyplina i konsekwencja w dazeniu
do celu. By odnie$¢ sukces trzeba nastawi¢ si¢
na dlugofalowe dzialanie. Sukces to wypadko-
wa wielu czynnikéw: zaangazowania, do$wiad-
czenia, standardéw jakosci, rzetelnoéci oraz
odpowiedzialnosci.

Realizacja celow

Cel dzialania musi by¢ przede wszystkim ja-
sny i czytelny. Budowanie §wiadomosci wspol-
nego celu i pozytywna motywacja pracowni-
kow zwigksza skuteczno$¢ podejmowanych
dziatan. Realizacje celow nalezy dokladnie
okresli¢ i zaplanowaé w oparciu o kalendarz
poszczegdlnych etapéw dziatan. Powoluje ze-
spol odpowiedzialny za nadzorowanie procesu
realizacji danego projektu. Zespél raportuje
poszczegolne etapy prac i efekt finalny. Na kaz-
dym etapie realizacji mam wglad oraz mozli-
wos¢ dokonywania korekt lub, w razie potrze-
by, modyfikacji.
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Moim atutem jest to, ze kiedy podejmuje sie
konkretnego projektu, wyznaczam dokladnie
etapy dziatania oraz termin realizacji. Wszyst-
ko jest zapisane i podane do wiadomosci pra-
cownikow, ktorzy biorg udzial w osigganiu ce-
16w. To bardzo dyscyplinuje i utatwia prace.

Osiagniete cele

Moim celem bylo, by marka ANKOL byla
utozsamiana z najwyzsza jakoscia i profesjona-
lizmem, by zapewni¢ zadowolenie klientéw po-
przez dostarczanie produktéw i ustug najwyz-
szej jakosci. Osobiscie nadzorowalam wysylki
towaréw do naszych odbiorcéw i uczylam pra-
cownikéw jakosci pracy. W dostawach dla lot-
nictwa jakos$¢ nabierata szczegolnego znaczenia
z uwagi na zapewnienie bezpieczenstwa lotow.
Wigazalo sie to z odpowiedzialnoscig za dostar-
czane wyroby i ustugi remontowe. Dazylam do
zapewnienia najwyzszej jakosci, dlatego zdecy-
dowatam certyfikowa¢ dziatalnos¢ na zgodno$¢
z miedzynarodowymi normami ISO. Dzialajac
na arenie miedzynarodowej koniecznym jest
spelnianie wymogoéw i norm okreslonych ryn-
kéw. ANKOL jako jedna z pierwszych w Polsce
firm zaopatrujacych przemyst lotniczy, wdro-
zyta system zarzadzania jakosciaz w oparciu
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o miedzynarodowe normy. Bardzo szczegétowo
opracowalam proces wdrazania, a powotanemu
zespolowi pracownikéow przydzielitam obo-
wigzki zwigzane z przygotowaniem do wdro-
zenia. Nie mialam Zadnego doswiadczenia,
dlatego wszystkiego uczytam sie od podstaw,
nowga wiedzg dzielac si¢ z pracownikami. Audy-
ty zewnetrzne weryfikowaly budowang kulture
jakosci. Poznajac rozwiniete rynki zachodnie
oraz czotowe przedsigbiorstwa lotnicze, wdra-
zalam kolejne miedzynarodowe normy zwigza-
ne z dostawami dla panstw NATO.

To projakosciowe podejscie do biznesu spo-
tkalo si¢ z uznaniem zaréwno w kraju, jak i za
granicg. Wyrazem tego jest wiele prestizowych
wyroznien, otrzymanych zwlaszcza na mie-
dzynarodowej arenie, gdzie kultura jakosci jest
bardzo mocno promowana i przestrzegana.
Firma zostala zauwazona przez miedzynaro-
dowa organizacje promujaca najwyzsze stan-
dardy Business Iniciative Directions. Podczas
$wiatowej konwencji biznesu w Londynie,
otrzymatam Miedzynarodowg Korong Jakosci.
Byl to znaczacy sukces. Pojawilam si¢ z mezem
na oktadce magazynu BID obok zdjecia Prezy-
denta Obamy, co podkreslalo zdobyte uznanie.
Bylam bardzo dumna. To mobilizowato mnie
do kolejnego dzialania w zakresie doskonale-
nia jakosci. Przyjetam i wdrozytam standardy
BID wg zasad QC100, a nastepnie Total Quali-
ty Management.

Poprzez kulture jakosci budowali$my wize-
runek oraz zaufanie do marki. Dzi§ ANKOL
to ceniona marka w lotnictwie, rozpoznawalna
jako nowoczesna i wiarygodna. Moje podejscie
do biznesu spotyka sie z wysoka oceng na glo-
balnej arenie, a marka ANKOL jest wyrézniana
jako wzorcowa. Jej sita tkwi w nas, tworzacych
ja. Wszyscy mamy $wiadomo$¢ wspolnego
celu. JesteSmy jednym zespolem, doskonale
dobranym, ktory potrafi skutecznie realizowa¢
trudne wyzwania. Budowanie marki jest moim
celem strategicznym. Umacnianie pozycji mar-
ki to wielokierunkowe dzialania. Moja mar-
ka stala si¢ rozpoznawalna na calym $wiecie.
Utozsamiana jest z najwyzsza jakoscig i profe-
sjonalng obstuga, a o to mi chodzito.
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Dzialanie

Anna Kolisz

Dziatanie tworzy rzeczywistos¢

Progres w dzialaniu motywuje

Zadaniowe dziatanie
Oczywiscie dzialam tu i teraz, by zapewni¢
firmie stabilng i bezpieczna przyszlos¢. Jestem

mocno zaangazowana w dzialalnos¢ firmy od
poczatku jej istnienia. Mam zasade, ktérg wpo-
ita mi moja mama, Ze to, co robie, musze wy-
konywac¢ tak, by nikt tego nie zrobit ode mnie
lepiej. Ta zasada zrodzila we mnie dokladno$¢
na poziomie perfekcji. Do pelnionych obo-
wigzkéw przygotowywatam si¢ bardzo skru-
pulatnie. Nie zostawiam nigdy nieskonczonych
zadan czy spraw, co eliminuje potrzebe cofania
sie w przeszto$¢. Koncentruje sie na biezacych
sprawach, ktdre finalnie zapewniajg skuteczna
realizacje zadan i ciaglo$¢ dziatania firmy.
Realizuje krok po kroku zakladane plany
i wizje. Nie odkladajac nic na potem, lecz kon-

sekwentnie i z determinacjg daze do osiagania
celow. Takie zadaniowe dzialanie skupia uwage
na biezacych projektach.

Motywacja do dziatania
Moja motywacjg do dzialania byla najpierw
che¢ samorealizacji i wykazania sie. Chciatam
sobie i innym udowodni¢, ze potrafi¢ osiggnac
sukces. Ambicja, energia i pozytywne nasta-
wienie pozwalaja siega¢ po nowe cele. Trzeba
wierzy¢ w powodzenie i konsekwentnie, poko-
nujac czasem trudnosci, realizowaé plan. Ob-
serwacja wspodlczesnego $wiata motywuje do
zwigkszania tempa, by nie zostaé w tyle.
Doskonatg motywacja do dalszego dzialania
jest satysfakcja z osiagnie¢, ale takze najblizsi,
rodzina i przyjaciele. Ja mam to szczedcie, ze
pracuje razem z mezem. Razem podejmuje-
my strategiczne decyzje i mobilizujemy sity do
dzialania. Oboje mamy potrzebe osiggania wy-
sokich wynikéw i sukceséw. Stanowimy zgod-
ny tandem, ktéry pozytywnie motywuje sig
do dalszego dzialania, podnoszenia poprzecz-
ki, wygrywania z czasem i umacniania marki.
Wraz z nami pracuje nasz syn Eryk z malzonka.
ANKOL to nasza wspdlna marka, ktéra wyma-
ga ciaglego zaangazowania i uwagi.

Wplyw dziatania na samoocene

Mocna pozycja i wypracowany prestiz marki
jest zrodtem satysfakeji i dumy calego zespotu.
Pozycja lidera polskiego biznesu, lidera polskie-
go eksportu czy ambasadora polskiej gospodar-
ki, umacniajg naszg identyfikacje z markg i jej
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znakiem towarowym. Sukcesy tacza i buduja
wspdlng tozsamos¢. Nasze wspolne dzieto to
marka ANKOL, ktéra zapewnia stabilng prace
oraz mozliwo$ci samorealizacji i rozwoju. Licz-
ne nagrody i wyrédznienia buduja image marki
oraz nasza solidarno$¢ zespotows. Jednoczeénie
potwierdzaja stuszno$¢ obranej przed laty drogi.
Duzg role w samoocenie odgrywaja nagrody in-
dywidualne za doskonate przywoédztwo. Z dumga
musze przyznaé, ze jestem laureatkg miedzyna-
rodowej nagrody Krolowej Wiktorii, ktore przy-
znalo mi Europejskie Stowarzyszenie Biznesu
z Oxfordu. Jako jedyna Polka zostalam uhono-
rowana tak prestizowym wyréznieniem za ca-
toksztalt osiagnie¢ biznesowych oraz odwagg,
nieztomnos¢ i wierno$¢ przyjetym warto$ciom.
Wysoka ocena wielu srodowisk eksperckich za-
licza ANKOL do grona swiatowych lideréw i eli-
ty biznesu. Biznes jednak wymaga pokory, dla-
tego wszystkie dowody uznania traktujemy jako
dalsza motywacje do podnoszenia poprzeczki,
by zastugiwac¢ na dalsze zaszczyty. ,,Prawdziwa
godnos¢ nie lezy w tym, by odbieral zaszczyty -
lecz w tym, by na nie zastuzyc”. Arystoteles

Dziatanie w obliczu przeszkod
ANKOL dziala w szczegdlnie wymagajacej
branzy. Firma musi wykazywa¢ si¢ nienagan-
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na reputacja, ktora potwierdzaja audyty mie-
dzynarodowych organizacji. Kiedy zatamat si¢
strategiczny pod wzgledem handlowym rynek
rosyjski, staneliSmy przed problemem ,by¢
albo nie by¢”. Wprowadzone przez UE embar-
go na Rosje uniemozliwito nam realizacje pod-
pisanych juz kontraktow. Poniesliémy ogromne
straty. Wtedy zintensyfikowaliémy dziatania
marketingowe w celu pozyskania nowych od-
biorcéw/dostawcéw. SzukaliSmy intensywnie
nowych szans. Rozpoczeliémy dostawy nowych
technologii do samolotéw cywilnych. Dotych-
czasowe osiagniecia i prestiz marki oraz deter-
minacja catego zespotu firmy pozwolily rozsze-
rzy¢ oferte i wejs¢ na nowe rynki zbytu.

Dzialanie prowadzi do sukcesu

W ciagu ponad 25 lat dziatalnosci wypracowa-
fam nienaganng reputacje marki. Mam ogrom-
na satysfakcje, ze moja wizja zbudowania silnej
i zyskownej marki powiodla sie. Jako zwo-
lenniczka ciggltego podnoszenia kwalifikacji
i kompetencji inwestowalam w rozwdj zawo-
dowy moich pracownikéw. Dzi$ jestem dum-
na, majgc $wietny i profesjonalny zespét ludzi,
ktorym moge powierza¢ kierowanie wieloma
obszarami. Ciesze sie, ze zapewniam stabilng
prace i zarobki przekraczajace $rednie krajowe
CZy W W regionie.

W mojej firmie zachowane sg parytety. Uwa-
zam, ze kobiety radza sobie lepiej w trudnych
sytuacjach, sa lepszymi negocjatorami i wy-
kazuja wieksza obowigzkowos¢. Mimo branzy
z pozoru meskiej, w mojej firmie pracuje wiek-
szo$¢ kobiet, ktore wykazuja si¢ skutecznoscia
dziatania.

Jako osoba bardzo aktywna, w calej mojej
pracy zawodowej wspieratam rdzne inicjatywy
spoleczne. Jako Ambasadorka Przedsiebiorczo-
$ci Kobiet, wspartam inicjatywe majaca na celu
aktywizacje i rozwdj kobiet. Powolalam Sto-
warzyszenie Ambasada Mielec, ktore promuje
pozytywne wzorce przedsigbiorczoéci, dodaje
odwagi kobietom do samorealizacji oraz reali-
zacji marzen i pasji.

Zachecam do tego, bo sama majac marzenia
i pasje, dazytam konsekwentnie do ich realizacji.
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Wartosci buduja zaufanie

-12-

Anna Kolisz

Progres w dzialaniu motywuje

Sukces rodzi sukces

Prowadzenie wlasnego biznesu wymaga ogrom-
nej samodyscypliny, zaangazowania i wiedzy.
W dobie szybko zachodzacych zmian, we
wszystkich sferach zycia, stale musimy podazac
za rosngcymi wymaganiami oraz potrzebami
rynkow. Aby zapewni¢ progres, nalezy anali-
zowa¢ dokonania i mobilizowa¢ sie do wzrostu
tempa rozwoju i rentowno$ci. Wazna umiejet-
noscia jest pokonywanie trudnosci, a takze pra-
widlowe wyciaganie z nich wnioskéw na przy-
szto$¢. Odnoszone sukcesy wzmacniajg wiare
w powodzenie kolejnych, bardziej ambitnych
celow. Zgadzam sie z powiedzeniem, ze sukces

rodzi sukces. Patrzac z tej perspektywy widze,
ze terazniejszo$¢ jest realizowanym skrupulat-
nie planem umacniania pozycji, zyskownosci
i wizerunku mojej marki. Przysztoé¢ to wizja,
ktora w terazniejszosci staje si¢ dziataniem.
Uczestniczac w forach, mitingach czy tar-
gach miedzynarodowych, mam mozliwos¢
poznania oraz obserwacji czotowych przed-
stawicieli $wiatowego biznesu. Wymiana my-
$li i doswiadczen pozwala oceniaé pozycje
wlasnej firmy. Bardzo mnie cieszy to co do tej
pory osiagneliémy calym naszym zespolem.
To otwarto$¢ na zmiany, innowacje i rozwdj
przyczynily si¢ do naszego dynamicznego
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rozwoju. Ponadto zapewnienie plynnosci
finansowej w obecnych realiach jest ogrom-
nym sukcesem.

Sukces nazwy ANKOL

Nazwa ANKOL powstata z polaczenia pierw-
szych liter mojego imienia i nazwiska. Nazwa od
poczatku istnienia firmy jest niezmienna. Byt to
pomyst mojego meza, Czestawa, ktéry uwazal,
ze w ten sposob firma zyskuje konkretng oso-
bowo$¢. Uwazam, ze wlasna reputacja przenosi
sie na wizerunek firmy i ksztaltuje jej tozsa-
mos¢. Zakladajac wlasny biznes posiadatam juz
doswiadczenie zawodowe w zarzadzaniu oraz
bardzo dobra opini¢ w $rodowisku lokalnym.
Przestrzegane przeze mnie w pracy zawodowej
warto$ci automatycznie staly sie fundamentalne
w budowaniu nowej marki ANKOL. Mo6j wize-
runek kreowal pozytywny odbior oferty han-
dlowej, ktérg firmowatam. Moje ambicje stwo-
rzenia wlasnej, silnej marki ANKOL powiodly
sie. Dzisiaj jeszcze lepiej rozumiem jak wazna
jest nazwa wlasnej firmy. To wspaniale uczucie
moc w pelni utozsamic sie z jej marka, ktora
krok po kroku wspdlnie budowalismy.

Porazki wzmacniaja

Umiejetno$¢ analizy i wyciagania wnioskow
z porazek jest waznym elementem strategii
biznesowej. Porazka, wedlug mnie, to Zle oce-
niona szansa czy niespelniony plan. Zazwyczaj
nie popelniamy tych samych bledéw. W naszej
dziatalnoéci czasem maly blad wazy o wyeli-
minowaniu z przetargu czy kontraktu. Kazdy
kontrakt jest inny i nie ma tu powtarzalnosci.
Porazki ucza pokory, dokladnosci i skupienia
sie na uwaznym dzialaniu. Napotykane trud-
noéci dzialaja na mnie mobilizujaco i nigdy nie
obnizam lotu, wprost przeciwnie.

Osobiste porazki

Zdarzy! sie przypadek, gdzie zalezalo nam na
bardzo szybkiej dostawie towaru do polskich
zakladéw lotniczych. Wyszukalismy dostaw-
ce towaru z Ukrainy. Firma ta wymagata pet-
nej przedplaty za transakcje. Mimo, ze byla to
pierwsza wspolna operacja handlowa, podjeli-
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$my ryzyko. Nie otrzymaliSmy zamodwionego
towaru ani zwrotu przedplaty. Dopiero w wy-
niku dokladnego sprawdzania tego dostawcy
nasze obawy potwierdzily sie. To doswiadcze-
nie nauczylo nas wielkiej ostroznosci w na-

wigzywaniu nowych relacji handlowych oraz
dystansu do nowych partneréw w biznesie.
Od tego czasu wspolprace nawigzujemy tylko
z podmiotami o ugruntowanej pozycji i odpo-
wiedniej reputacji.

Nastawienie do porazek

Whioski z popetnianych bledéw s wskazow-
kami w kolejnych dzialaniach, zapewniajacymi
ich poprawnos¢ i bezpieczenstwo. Nie nalezy
sie zraza¢ niepowodzeniami, lecz w nastepnych
projektach uwzglednia¢ wszystkie zagrozenia,
w celu unikniecia niepowodzen i rozczarowan.
Nastawienie do porazki jak do lekgji, uczy od-
powiedzialnosci za podejmowane kroki oraz
skutecznej analizy podejmowanych dziatan.
Czasem porazka wynika z nieuczciwoséci part-
neréw biznesowych, dlatego nic nie moze u$pi¢
czujnosci wobec zagrozen.
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Misja firmy Ankol

Wiarygodnoéé, rzetelnose, najwyzsza jakoéé

Jakos¢, kompetencie,
standardy wyznaczajq
nasze dzialania.

T

Dzialalnos¢ ANKOL oparta jest na nowoczesnym zarzqdzaniu oraz nieustannym doskonaleniu
standardow jakosciowych wynikajgcych z wdrozonych systemow zarzgdzania i wewngtrznych pro-
cedur, pozwalajgcych na sprawne realizowanie skomplikowanych kontraktow krajowych i zagra-
nicznych, uwzgledniajgcych dynamiczne zmiany i weigz rosngee wymagania rynku gospodarczego

w kraju, jak i za granicq.

Zarzad Ankol Sp. z o.0.

T

& '

Czestaw Kolisz Anna Kolisz Eryk Kolisz Karolina Kolisz
Prezes Zarzgdu Wiceprezes Czlonek Zarzqdu Czlonek Zarzqdu
Dyrektor Generalny Dyrektor Zarzqdzajgcy Dyrektor ds. Handlowych Dyrektor Operacyjny
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| ANKOL

EXPORT - IMPORT

LIDER

W DOSTAWACH

TOWAROW, USEUG | TECHNOLOGII
DLA LOTNICTWA WOJSKOWEGDO | CYWILNEGO

OBStUGIWANE PLATFORMY LOTNICZE:

AE ROS PA_C E GLOBAL AVIATION SUPPORT

&

EXPORT - IMPORT

LEADER
IN SUPPLIES

OF GOODS, SERVICES AND TECHNOLO
FOR MILITARY AND CIVIL AVIATION

ANKOL to firma handlowa dziafajaca w sektorze lotniczym od 1991 roku. Jest czofowym dostawcg sprzetu lotniczego
i ustug remontowych dla lotnictwa wojskowego i cywilnego w kraju i na $wiecie.
ANKOL to innowacyjna firma o mocnej pozycji na rynku globalnym.

8 39-331 Chorzelow 244 k/Mielca

t, +18175840100 = ankol@ankolcompl £

www.ankol.com.pl
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